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CENTROS DE OPERACIONES DE LOS XVIil
JUEGOS PANAMERICANOS

Los XVIII Juegos Panamericanos (Lima 2019)
fueron el evento multideportivo mas grande
de la historia de Peru, con mas de 6,000
atletas de 41 paises. Como campeonato de
alto nivel y clasificatorio olimpico, exigid una
coordinacion impecable en logistica y
seguridad publica.

Antecedentes del
proyecto

La gestion de docenas de lugares, miles de
participantes y la logistica 24/7 requeria una
infraestructura de mando visual en tiempo real.

El equipo organizador necesitaba:

« Visibilidad total en todos los lugares
Monitoreo centralizado de CCTV, IPTV y
transmisiones de video operativas desde
todas las ubicaciones clave.

PI‘OYeCtO - Tiempo minimo de instalaciéon

Dado que las salas de control eran
temporales, el sistema debia desplegarse
rapidamente, con un Mminimo de cableado e
infraestructura.

Implementacion de un sistema centralizado
de monitoreo y control visual para apoyar la
seguridad y las operaciones durante los
Juegos Panamericanos 2019.

« Interfaz de control unificado
Gestion perfecta del contenido visual en
varias pantallas, lo que permite una
respuesta rapida a los incidentesy las tareas

Objetivo del proyecto

El objetivo del proyecto era proporcionar al

Comité de Operaciones de los Juegos Pan- operativas.
americanos una infraestructura visual esca-
lable y agil para la supervisiéon en tiempo real, « Fiabilidad permanente

la coordinacion entre organismos y la rapida
conciencia de la situacion, lo cual es esencial
para garantizar la realizacion de un aconte-
cimiento internacional de esta magnitud.

Dubai Silicon Oasis

Contactar

Una plataforma robusta para operaciones
continuas durante los Juegos,
iImplementada por TELVICOM con el
software de control visual Polywall como
columna vertebral del sistema AV.

https://polywall.net/

info@polywall.net
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Solucion

Los juegos fueron monitoreados a través de
varios centros de operaciones temporales
gue hicieron un seguimiento de los torneos
y supervisaron la seguridad.

El proceso de operaciones requeria la
visualizacion de numerosas transmisiones
de video en varias pantallas. Las trans-
misiones de video procedian de diferentes
fuentes, como la transmision por IPTV de
competiciones deportivas, las transmi-
siones por circuito cerrado de television para
supervisar la seguridad y algunos videos
operativos con fines internos.

Estas secuencias de video se visualizaron en
el Centro de Operaciones Principal (MOC) y
en el Centro de Operaciones TELCO en 4
videowalls, 2 proyectores de video y 5
televisores de 49"

La tarea clave del proyecto era minimizar el
tiempo de respuesta de ambos centros
operativos. Todo el contenido tenia que ser
administrado centralmente. El sistema tenia
que funcionar 24 horas al dia/7 dias a la
semana y ser facil de administrar. Como la
instalacion era temporal para el periodo de
los juegos, era importante que el cliente
utilizara un cableado minimo.
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Resultados

1. Control operativo a escala
El equipo organizador obtuvo un centro
visual centralizado y siempre activo para
supervisar cada parte en movimiento de
los Juegos.

2. Decisiones rapidas e informadas
Las transmisiones de video en vivo desde
todo Lima permitieron que el personal de
operaciones respondiera en tiempo real a
interrupciones o emergencias.

3. Rendimiento fiable 24/7
La plataforma Polywall garantizé un
funcionamiento estable e ininterrumpido
durante todo el programa del evento.

Polywall permitié gestionar transmisiones en
Vivo, ajustar disenos y responder a incidentes.
Su control de contenido en videowalls,
proyectores y televisores facilito la
coordinacion y respuesta. El sélido soporte al
cliente fue clave.

Los Juegos Panamericanos 2019 mostraron
como Polywall asegura el control total en
eventos de gran escala y alta seguridad.
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